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Haz clic en la opcidon Olvidé su contraseia.
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UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA

USUARIC

osales

CONTRASERA

ENTRAR

| @ Olvidé su contrasefia I

Se mostrard la siguiente ventana (1), donde debes ingresar tu usuario o niUmero de

carnet y dar clic en Enviar.

Te mostrard un mensaje de confirmacion (2) segun sea el caso, y un indicio del correo

personal que se definiod.

0lvidé su contrasena

Para recuperar su cuenta, escriba su numero de
carnet o usuario de WebDeskiop

Ingrese carnet o usuario m

Si fienes alguna duda, puedes contactarnos a Soporte Virtual:

Ifji B4 soportevirtual@ufg.edu sv (©) 7682-6998 / 7682-2269

Olvida su contraseiia =

Para recuperar su cuenta, escriba su nimero de
carnet o usuario de WebDesktop

sosales m

Recibira un mensaje de correo electrénico con un enlace
en su correo personal (eos***@gmail.com)

2

Si tienes alguna duda, puedes contactarnos a Soporte Virtual:

W 9 soportevirtual@ufg.edu.sv  (Y) 7682-6998 / 7682-2269

Ingresa a tu correo electronico personal y en la Bandeja de Entrada encontrards

un mensaje similar al siguiente:

xmail NN, <

N N T
e

¥  Promaciones

Recibidos (1)

Destacados

Reinicio Contrasedia WebDesktop UFG - Estimado Usuarlo Hemas eobido su solitud da reinicio de contrasefia dal Web Des

°ou@®




Haz clic en el enlace que se te indicard en el correo.

WebDesktop <noreply @uig.edu.sv: SS0PM (Ominutesago) Yy 4

o me -

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA

Buen dia, Estimado usuario:

Hemos recibide su solicitud de reinicio de contrasefia del WebDesktop, haz clic en el siguiente enlace para crear una nueva contrasefia:

https://WebDesktop/Cambiar_contrasefia
Iw_!-r-'_l_ﬁ'lmgresar aciUaliza 1 Contrasena completando los 2 campos de | siguiente manera

+ En Centrasefia nueva escribe la contrasefia que decidas, la cual debe contener letras may(sculas, mindsculas y nimeros
~Tener en cuenta que se debe cumplir el nivel de seguridad que es del 60%
- En Repetir contrasefia escribe nuevamente Ia contrasefia que has decidido

:Tienes alguna duda o consulta? Pusdes contactarnos por los siguientes medios:

DIRECCION DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS

DEPARTAMENTO DE SOPORTE VIRTUAL
Correo: soportevirtual@ufg.edusv
Teléfono: 2209-2922
WhatsApp: +503 7682-6998 | +503 7682-2269
Ubicacién: EBLE. 4to. Nivel

IMPORTANTE

Esta informacion es de caracter informativa, favor no responder a esta direccion de correo electronico.

NOTA CONFIDENCIAL
La informacién contenida en este correo electrénico de la Universidad Francisco Gavidia es confidencial y solo puede ser utilizada por la persona a la cual esta dirigido. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y

bomarlo inmediatamente lo recib:

a

Al hacer clic en el enlace serds redirigido al WebDesktop y se mostrard una ventana, donde
debes ingresar tu nueva contrasena completando la informacién que se te solicita.

Al hacer clic en el botdn Cambiar (3), regresards a la pantalla de inicio del WebDesktop
donde podrds iniciar sesion con tus nuevas credenciales.

Reinicio de contrasefia

Usuano: ia rodriguez Re
Contraseia nueva

Repetir contrasens e N

Seguridad minima: 60%
0% Cambisr e

Fortalezas Debilidades

Numero de caracteres ) Solo letras 0
MAYUSCULAS 0 Solo numeros 0
minusculas 0 Letras repatidas 0
Numeros 0 MAYUSCULAS consecutivas 0
Simbolos 0 Minusculas consecutivas 0
Tipos intercalados 0 Numeros consecutivos 0
Requisitos minimos 0 Secuencia de letras (+3)

Secuencia de numeros (+3) 0




SI TIENES ALGUNA DUDA
PUEDES CONTACTARNOS POR LOS SIGUIENTES MEDIOS:

Q& O 22092922 7 7682-6998 77682-2269

i

Pand

0

soportevirtual@ufg.edu.sv

EBLE, 4to. Nivel.
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